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BRIEF BADAWCZY
Jest to dokument, który pozwala precyzyjnie określić cel badania, jego zakres oraz oczekiwane rezultaty. Pomaga również dopasować metodologię, narzędzia oraz próbę badawczą do specyfiki projektu.
Instrukcje do uzupełnienia:
1. Prosimy o wypełnienie briefu możliwie precyzyjnie i konkretnie – na tyle, na ile to możliwe na obecnym etapie.
1. Jeśli niektóre kwestie są jeszcze otwarte – prosimy je zaznaczyć lub pozostawić do omówienia.
1. Dane kontaktowe
	Nazwa firmy
	

	Imię i nazwisko
	

	Dane kontaktowe
(email, nr telefonu)
	



1. Cel badania. Dlaczego chcą Państwo przeprowadzić badanie i co ma ono dać?
	☐
	Lepsze zrozumienie klientów
	☐
	Test nowego produktu lub konceptu

	☐
	Ocena świadomości marki
	☐
	Pomiar satysfakcji

	☐
	Wsparcie strategii marketingowej

	☐
	Inny – jaki? ________________



1. Kluczowe pytania badawcze. Jakie pytania mają zostać rozstrzygnięte dzięki badaniu?
Np.  Co sądzą klienci o naszej ofercie? Jakie są motywacje zakupowe użytkowników? Jak wypada nasza marka na tle konkurencji? Jak wygląda proces podejmowania decyzji?
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1. Grupa docelowa badania Kto powinien wziąć udział w badaniu? Proszę wpisać niżej.
Np. klienci, użytkownicy, osoby z konkretnej branży, decydenci zakupowi, pracownicy, konsumenci z określonymi cechami.
1. Czy są Państwo w stanie dostarczyć bazę kontaktów?
1. Czy badanie ma dotyczyć rynku B2B czy B2C?
	


1. Zakres tematyczny i obszary badawcze. Jakie główne tematy powinno objąć badanie?
	☐
	wizerunek
	☐
	potrzeby

	☐
	preferencje
	☐
	użytkowanie produktu

	☐
	ocena komunikacji
	☐
	satysfakcja z obsługi

	☐
	Inne – jakie? ________________



1. Metodologia (jeśli znana) Czy mają Państwo preferencje co do metody badawczej?
	☐
	badania ilościowe (ankieta CAWI, CATI, PAPI)

	☐
	badania jakościowe (IDI, FGI, obserwacja)

	☐
	desk research

	☐
	badania neuromarketingowe (nIRS, EEG, Eye-tracking, GSR, EMG)

	☐
	Inne – jakie? ________________


Jeśli nie – zaproponujemy odpowiednią metodę po analizie celu.

1. Termin i harmonogram. Kiedy mają być gotowe wyniki? Prosimy podać terminy: rozpoczęcia badania, zakończenia zbierania danych, oczekiwanej prezentacji wyników
	



1. Budżet. Proszę podać budżet netto na badania i wskazać, co ma obejmować?
Np. realizację badania, analizę i raport końcowy, prezentację wyników
	



1. Oczekiwane rezultaty Jakiego rodzaju raportu lub efektów Państwo oczekują? 
Np. pełny raport z analizą i rekomendacjami, prezentacja dla zarządu, infografiki / materiały graficzne
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